Antimobbestrategi — Alle bgrn og unge trives

Bilag 1

Klageadgang Firklgverskolen Give, Vejle Kommune
En elev eller foreldremyndighedsindehaver kan henvende sig til skolen og klage over skolens
indsats i forhold til problemer med mobning. Skoleleder/afdelingsleder vurderer, om der er
grundlag for at give klager helt, delvis eller ikke medhold. Herefter er der flere mulige senarier:

V3

FIRKLOVERSKOLEN

GIVE

ligt eller skriftligt tilfreds
med vurderingen af sagen.

fredse/enige i beslut-
ningen og de indsat-
ser, skolen vil iveerk-
sette.

e Elev/foraeldre er ue-
nige/utilfredse med
planen og gnsker den
videresendt til U&L.

Medhold Delvis medhold Ikke medhold
Leder | Skoleleder/afdelingsleder Skoleleder/afdelingsleder | Skoleleder/afdelingsleder
giver klager ret i samtlige giver eleven/foreldrene | giver ikke elev/foraldre
klagepunkter. ret i dele af klagepunk- ret i deres klagepunkter.
e Teamet udarbejder herefter | terne. e Forzldre orientereres
en ny handleplan. e Teamet udarbejder herom og har mulig-
herefter en ny hed for at fa klagen
handleplan. videresendt til U&L.
Klager | e Klager erklaerer sig mundt- | ¢ Elev/foreldre er til- | ¢  Klager har ikke faet

medhold og kan fa
klagen videresendt til
U&L.

Nar en klage videresendes til U&L?!
En klage sendes via skolens ledelse til U&L.
U&L vurderer klagen og orienterer skriftligt herom.

Hvis U&L vurderer, at der bgr gives medhold i klagen, pagar der skolen et arbejde i at udarbejde en
ny handleplan, hvoraf tidsplan tydeligt fremgar. Den nye handleplan kommunikeres til relevante
aktgrer, herunder U&L.

Safremt U&L ikke vurderer, at der er grundlag for at give klager fuld medhold i klagen, sendes
klagen videre til Dansk Center for Undervisningsmilja, hvor der treeffes endelig afgerelse.
Afgarelsen kan vare et pabud, der skal efterleves inden for en given tidsfrist.
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